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Qualitatsanforderungen fir das Schmelzschwei3en von metallischen Werkstoffen

2.2

Anwendungsbereich

Dieses Zertifizierungsprogramm gilt fiir die Qualitadtsanforderungen beim Schmelzschweif3en von metallischen
Werkstoffen in Werkstatten und/oder Baustellen. Fur eine Zertifizierung nach dem entsprechenden Teil der EN
ISO 3834 stehen dem Kunden folgende Optionen zur Verfligung:

« in Kombination einer EN 1090-1 Zertifizierung

e eigenstandig (ohne Zertifizierung nach 1ISO 9001 oder ISO 17021 Akkreditierung).

Produktspezifische Anforderungen

Normen, Richtlinien, Dokumente
Folgende Dokumente in aktueller Ausgabe sind Grundlage flr die Zertifizierung:

EN 3834-1 Kriterien flr die Auswahl der geeigneten Stufe der Qualitatsanforderungen
EN 3834-2 Umfassende Qualitdtsanforderungen

EN 3834-3 Standard Qualitdtsanforderungen

EN 3834-4 Elementare Qualitdtsanforderungen

EA-6/02 M: 2013 EA Guidelines on the Use of EN 45 011 and ISO/IEC 17021

AGB gbd Zert GmbH

Zertifizierungsprogramm gbd Zert GmbH

Zertifizierungsantrag gbd Zert GmbH

Verwendungshinweise gbd Zert GmbH
Uberwachung

Uberwachungen und Priifungen wahrend des Herstellungsprozesses sind vom Hersteller festzulegen
(Eigenuberwachung). Zur Aufrechterhaltung der Zertifizierung nach EN ISO 3834 sind folgende periodische
Uberwachungen durch die gbd Zert GmbH einzuhalten:
e Erstlberwachung nach 12 Monaten (bei einer Toleranz von 3 Monaten)
« alle darauffolgenden: in Abhangigkeit des Ergebnisses der Uberwachung wird im Rahmen der
Abschlussbesprechung der nachste Uberwachungstermin festgelegt; das maximale Intervall betragt 36
Monate'
Der Umfang der Uberwachung nach 5 Jahren entspricht jener der Erstzertifizierung und gliedert sich wie folgt:
+  Uberpriifung des Qualitaitsmanagementsystems (Anforderungen fiir das Schmelzschweien von
metallischen Werkstoffen)
¢ Feststellung der Wirksamkeit des Gesamtsystems
¢ die punktuelle Vor-Ort-Bewertung einzelner Systemaspekte und deren Umsetzung
e Technische, personelle und organisatorische Voraussetzungen
¢ Feststellung von Abweichungen

Die weiteren Uberwachungsintervalle sind abhéngig von:
*  Wechsel der verantwortlichen SchweiBaufsicht
e Erneuerung oder Veranderung von wesentlichen Produktionseinrichtungen
e Einfuhrung neuer Schwei3prozesse, neuer Basiswerkstoffe und damit verbundener WPQR's

! Bei Feststellung von Nichtkonformitaten, die Zweifel an der Fahigkeit des Kunden aufkommen lassen, alle Anforderun-
gen zu erflllen, wird ein Intervall von 12 Monaten beibehalten. Hierzu zahlen alle Nichtkonformitaten, welche als Abwei-
chungen der gelebten Praxis zum dokumentierten QM-System eingestuft werden.
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In Abhangigkeit des Qualitatsstandards sind folgende Prozesse zu definieren und zu dokumentieren:

Anforderungen
Technische Uberpriifung

Untervergabe

EN ISO 3834-2

« Uberpriifung der
Anforderungen
e Technische Uberpriifung

erforderlich

EN ISO 3834-3

« Uberpriifung der
Anforderungen
e Technische Uberpriifung

erforderlich

EN ISO 3834-4

nicht erforderlich

erforderlich

schweilBtechnisches Personal

Personal fur die Priifung u.
Uberwachung

e Schweil3er u. Bediener
» SchweiBaufsicht

ZfP

e Schweil3er u. Bediener
» SchweiBaufsicht

ZfP

SchweiBer u. Bediener

ZfP

Einrichtungen

Fertigungs- u. Prifeinrichtung
» Beschreibung

» Eignung

* Instandhaltung

* Neue Einrichtungen

Fertigungs- u. Prifeinrichtun-
gen

» Beschreibung

» Eignung

* Instandhaltung

erforderlich

SchweiBtechnische u. ver-
wandte Tatigkeiten

» Fertigungsplanung

» SchweiBanweisungen

* Qualifizierung von
SchweiBverfahren

* Arbeitsanweisungen

» Verfahren fir die
Erstellung u. Kontrolle von
Dokumenten

» Fertigungsplanung

» SchweiBanweisungen

* Qualifizierung von
SchweiBverfahren

* Arbeitsanweisungen

nicht erforderlich

SchweiBzusatze

Lagerung der Grundwerk-
stoffe

* Lagerung u. Handhabung
e Losprifung

erforderlich

* Lagerung u. Handhabung

erforderlich

nicht erforderlich

nicht erforderlich

Warmebehandlung
Uberwachung u. Priifung

mangelnde Ubereinstimmung
u. KorrekturmaBnahmen

erforderlich

« vor dem SchweiBBen

« wahrend dem Schweif3en
* nach dem SchweiB3en

« Stand der Uberwachung
« Stand der Prifung

erforderlich

erforderlich

« vor dem SchweiBBen

« wahrend dem Schweif3en
¢ nach dem SchweiB3en

« Stand der Uberwachung
« Stand der Prifung

erforderlich

nicht erforderlich
nicht erforderlich

nicht erforderlich

Kalibrierung u. Validierung
von Mess-, Uberwachungs-
u. Prifeinrichtungen

Kennzeichnung u. Rickver-
folgbarkeit

erforderlich

erforderlich

erforderlich

erforderlich

nicht erforderlich

nicht erforderlich

Qualitatsberichte

erforderlich

erforderlich

nicht erforderlich

gbd Zert GmbH Zertifizierungsstelle
Steinebach 13a, 6850 Dornbirn, Austria  Schneidersmatt 32, 3184 Wiinnewil, Schweiz
office.zert@gbd.group www.gbd.group
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3 Der Weg zur Bescheinigung

Phase Zustandigkeit

Information des An- Kunde

Erlduterung

Informationsgesprach (Telefonat, Email, Gesprach)

Antragspriifung gbd Zert

tragstellers gbd Zert Zusendung von Informationsmaterial
Antrag
Antrag Kunde Mittels Antragsformulars
Festlegung der Qualitédtsanforderung nach EN ISO 3834-1
Vertrag Kunde Durch rechtsverbindliche Unterschrift und ausgeflllte Antragsformulare
gbd Zert Auftragsbestéatigung

Hinweise zur weiteren Vorgehensweise

Kontrolle auf Vollstandigkeit

Stimmigkeit der gewlinschten Klasse und Voraussetzung der Norm
Ubereinstimmung der Normvorgabe und der QM-Dokumente
Information an den Kunden falls der Antrag unvollstandig ist

Kunde

Erstbesuch (Vorbe- gbd Zert
gutachtung)

gbd Zert

Zweitbesuch (Zerti-  Kunde
fizierungsbegutach- | gbd Zert

tung)
gbd Zert
Kunde
gbd Zert
Zertifizierung gbd Zert

Erstzertifizerung
Erstpriifung Kunde Meldung bei fehlenden bzw. unvollstandigen Erstpriifungen;
Klarung der weiteren Vorgehensweise
Organisation gbd Zert Benennung des Teams, der Dauer und des Ablaufplans fiir die Begutachtung

Freigabe

Durchfiithrung der Vor-Ort-Uberwachung inwieweit die Ablaufe den Regelungen der EN

3834 in folgenden Punkten entsprechen:

 Regelung und Umsetzung der internen Uberwachung der Herstellungsprozesse
*  Wirksamkeit des Gesamtsystems

» Feststellung von Abweichungen

» Ablaufplanung flr die Zertifizierungsbegutachtung

Falls erforderlich, Bericht zum Erstbesuch

Es werden vor Ort folgende Bereiche Uberpriift:
» Eigenliberwachung der Herstellungsprozesse
« Fertigung in der Werkstatt

Ergebnis der Begutachtung
» Nichtkonformitéten

Nichtkonformitaten beheben (in der Regel durch schriftliche Bestatigungen)
Gravierende Nichtkonformitaten kénnen eine erneute Begutachtung erfordern.
Die Entscheidung obliegt der gbd Zert GmbH.

Bericht zum Zweitbesuch

Nach positiver Begutachtung und Vorliegen aller Voraussetzungen erfolgt die Zertifizie-
rungsentscheidung und es wird eine Bescheinigung ausgestellt.
Veroffentlichung der Bescheinigung

Laufende Uberwachung

Laufende Uberwa- | Kunde
chung

gbd Zert

Laufende Uberwachung zur Qualitatssicherung

siehe Punkt 1.2

Es besteht die Mdglichkeit, die Vor- und Zertifizierungsbegutachtung zusammenzulegen und an einem Termin

durchzufiihren.

gbd Zert GmbH Zertifizierungsstelle

Steinebach 13a, 6850 Dornbirn, Austria Schneidersmatt 32, 3184 Wiinnewil, Schweiz
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4.2
4.21

4.2.2

423

424

Generelle Anforderungen

Rechte und Pflichten des Kunden

Der Kunde bestatigt der gbd Zert GmbH bei der Auftragserteilung schriftlich, dass er keinen Auftrag fiir denselben
Zertifizierungsvorgang einer anderen Zertifizierungsstelle erteilt hat.

Der Kunde betreibt zur Qualitatssicherung eine werkseigene Produktionskontrolle (WPK), die den Vorgaben der
Norm geniigen, und geeignet ist, die erklarten Leistungen in der Serienfertigung aufrechtzuerhalten.

Der Kunde verpflichtet sich, die erforderlichen Voraussetzungen fir die Durchfihrung der
Zertifizierungstatigkeiten zu schaffen. Hierzu gehdren insbesondere die Bereitstellung und der Zugang zu
samtlichen, flr die Begutachtung erforderlichen, Daten, Informationen, Zutrittsberechtigungen (inkl.
Subunternehmer) und die Bereitstellung der erforderlichen Hilfsmittel (z.B. Leitern, Geriste, Steiger, Strom, Licht,
USW.).

Der Kunde benennt einen Ansprechpartner und sorgt dafiir, dass die verantwortlichen Mitarbeiter anwesend und
auf die praktische Nachweisflihrung vorbereitet sind. Die befragten Mitarbeiter sind verpflichtet, offen und
wahrheitsgemal Auskunft Gber alle unternehmerischen Belange zu geben, die fiir die Bewertung relevant sind.
Der Kunde dokumentiert die erforderlichen Korrekturen und KorrekturmaBnahmen.

Der Kunde informiert die gbd Zert GmbH schriftlich (iber wesentliche Anderungen (z.B. Tragerwechsel, Anderung
der Rechtsform, Erweiterungen, Anderungen am Produkt oder im QM System, usw.). Der Kunde informiert
weiters Uber die Tatsache, dass Anforderungen an Normen oder dieses Zertifizierungsprogramm nicht mehr
erflllt werden kénnen.

Der Kunde kann in begriindeten Fallen schriftliche Einwande gegen die Zusammensetzung des
Begutachtungsteams einbringen.

Rechte und Pflichten der gbd Zert GmbH
Zertifizierungsentscheidung (Konformitatsbewertung)
Die Zertifizierungsentscheidung erfolgt ausschlieBlich durch die gbd Zert GmbH.

Unterauftragnehmer

Die gbd Zert GmbH ist im Bedarfsfall berechtigt, Prifungen an Unterauftragnehmer zu vergeben. Die namentliche
Benennung der freigegeben Unterauftragnehmer einschlieBlich deren Prufverfahren sind im Dokument ,Vergabe
Unterbeauftragung Zustimmungserklarung® beschrieben. Im Vorfeld der Priifung ist dieses durch den Kunden zu
unterzeichnen.

Bericht liber die Ergebnisse

In einem Abschlussgesprach und einem Begutachtungsbericht informiert die gbd Zert GmbH den Kunden tber
das Ergebnis. Nichtkonformitaten und der Zeitrahmen der Umsetzung der erforderlichen KorrekturmaBnahmen
werden dem Kunden schriftlich mitgeteilt.

Geheimhaltung, Auskunftspflicht

Das mit der Uberwachung befasste Personal, auch der Unterauftragnehmer der gbd Zert GmbH, ist zur
Geheimhaltung gegenuber Dritten verpflichtet. Auskiinfte Gber Vertragsinhalte und die getroffenen Feststellungen
dirfen mit Ausnahme der festgelegten Auskunftspflicht nur mit Zustimmung des Kunden erteilt werden. Das gilt
nicht far

* das Auskunftsersuchen von Gerichten und Behdrden,

¢ in den durch Rechtsvorschriften vorgesehenen Falle, in denen Gesetze die Weitergabe von

Informationen verlangen und
« die Meldepflichten der Zertifizierungsstellen.

In diesen Fallen wird der Kunde Uber die Weitergabe der Information schriftlich informiert.

gbd Zert GmbH Zertifizierungsstelle
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4.2.5 Beschwerden

Beschwerden muissen schriftlich mittels ,Fehlerprotokoll Beschwerden, Einspriiche” an die gbd Zert GmbH
erfolgen.

Eine Beschwerde kann durch einen zertifizierten Kunden oder von einem Dritten Gber einen zertifizierten Kunden
erfolgen. Die Beschwerde wird durch einen Mitarbeiter der gbd Zert, der nicht am Zertifizierungsprozess beteiligt
war, geprift. Die Beschwerde wird entweder angenommen oder begriindet abgelehnt. Der Antragsteller wird tGber
die Entscheidung informiert.

Im Falle einer ungerechtfertigten Beschwerde Gbernimmt der Beschwerdefiihrer die entstehenden Kosten. Die
Abrechnung erfolgt nach tatsachlichem Aufwand zu den aktuellen Stundensatzen der gbd Zert GmbH.

Die aufgrund gerechtfertigter Beschwerden entstandenen Aufwande der gbd Zert GmbH sind fir den
Beschwerdefuhrer kostenlos.

4.2.6 Einspriche

Einspriiche miissen schriftlich mittels ,Fehlerprotokoll Beschwerden, Einspriiche” an die gbd Zert GmbH erfolgen.
Der Antragsteller bzw. der Kandidat kann gegen die, von der gbd Zert getroffenen Zertifizierungsentscheidung,
Einspruch erheben, wenn er diese als ungerechtfertigt ansieht. Der Einspruch wird durch einen Mitarbeiter der
gbd Zert, der nicht am Zertifizierungsprozess beteiligt war, geprift. Der Einspruch wird entweder angenommen
oder begriindet abgelehnt. Der Antragsteller wird Gber die Entscheidung informiert.

4.2.7 Meldepflichten

Die gbd Zert GmbH meldet der notifizierenden Behdrde:

* jede Verweigerung, Einschrankung, Aussetzung oder Riicknahme einer Bescheinigung,

e alle Umstéande, die Folgen fir den Geltungsbereich und die Bedingungen der Notifizierung haben,

¢ jedes Auskunftsersuchen Uber Konformitatsbewertungstatigkeiten, das sie von den
Marktiberwachungsbehdrden erhalten haben,

« auf Verlangen welchen Konformitatsbewertungstatigkeiten sie im Geltungsbereich ihrer Notifizierung
nachgegangen sind und welche anderen Tatigkeiten, einschlieBlich grenziiberschreitender Tatigkeiten
und Vergabe von Unterauftragen, sie ausgefihrt haben.

Die notifizierten Stellen Gbermitteln den tbrigen Stellen, die unter der Bauprodukteverordnung notifiziert sind,
ahnlichen Konformitatsbewertungstatigkeiten nachgehen und dieselben Produkte abdecken, einschlagige
Informationen Uber die negativen und auf Verlangen auch Uber die positiven Ergebnisse von
Konformitétsbewertungen.

Die gbd Zert GmbH kann Meldepflichten gegentiber der benennenden Behdrde, der Akkreditierungsstelle
(Akkreditierung Austria) und ihren Kunden beziiglich ihrer Aktivitaten, basierend auf rechtlichen Forderungen
oder vertraglichen Vereinbarungen, haben. Einige dieser Pflichten sind in den Richtlinien definiert, einige in
horizontalen Dokumenten, die von Kommissionsstellen herausgegeben werden, und einige werden von den
nationalen benennenden Behérden gefordert. Die gbd Zert GmbH muss diese Meldepflichten erfillen.

Die gbd Zert GmbH sollte auf Anfrage dem Hersteller und seinem autorisierten Vertreter bezlglich der in Frage
stehenden Richtlinie allgemeine Informationen zur Verfligung stellen und die entstehenden Kosten in Rechnung
stellen.

4.2.8 Veroffentlichung
Es wird auf die Regelung in den AGB der gbd Zert GmbH im Punkt ,Schutzrechte” verwiesen.

4.2.9 Kiindigung

Die gbd Zert GmbH ist berechtigt, die Bescheinigung zuriickzuziehen und/oder den Vertrag fristlos zu kiindigen,
wenn seitens des Kunden die Bedingungen des Vertrages nicht eingehalten werden.

gbd Zert GmbH Zertifizierungsstelle
Steinebach 13a, 6850 Dornbirn, Austria  Schneidersmatt 32, 3184 Wiinnewil, Schweiz
office.zert@gbd.group www.gbd.group
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Anderungen, die sich auf die Zertifizierung auswirken

Die gbd Zert GmbH informiert seine Kunden tiber Anderungen, die die Zertifizierung beeinflussen kdnnen. Dies
sind insbesondere relevante Anderungen, wie

¢ neue oder lberarbeitete Anforderungen in den Zertifizierungsprogrammen oder

«  Anderungen der Norm.

Die Umsetzung der Anderungen, auch jene die durch den Kunden ausgeldst werden, werden durch die gbd Zert
GmbH Uberprift und erforderliche MaBnahmen eingeleitet.

Bescheinigung (Zertifikat)
Erteilung

Die gbd Zert GmbH erteilt eine Bescheinigung, wenn alle Bestimmungen der entsprechenden gesetzlichen
Grundlagen oder einer Norm erflllt und rechtliche sowie behérdliche Vorschriften eingehalten werden.

Eine Bescheinigung wird erst dann gultig, wenn alle fachlichen und finanziellen Forderungen in Zusammenhang
mit der Priifung, der Uberwachung und der Zertifizierung erfillt sind.

Wird eine Bescheinigung unter Auflagen erteilt, ist der Kunde zur fristgerechten Umsetzung der Auflagen
verpflichtet. Der Kunde muss immer auf die in der Bescheinigung zugehérigen Anhange Bezug nehmen.

Eigentiimerschaft und Nutzung

Die gbd Zert GmbH ist Eigentiimer der Bescheinigung.

Die Berechtigung zur Nutzung einer Bescheinigung gilt nur fir den in der Bescheinigung genannten
Geltungsbereich. Die Bescheinigung ist nicht Gbertragbar.

Bescheinigungen, Prifberichte usw. beziehen sich immer auf den zum Zeitpunkt ihrer Ausstellung aktuellen
Stand der jeweiligen Richtlinien, Normen oder anderer Regelwerke.

Nicht die gbd Zert GmbH, sondern der Inhaber der Bescheinigung Gbernimmt die Verantwortung flr die
Konformitét inklusive der Anforderungen fiir die Zertifizierung. Eine CE-Kennzeichnung liegt ausschlieBlich im
Verantwortungsbereich des Kunden (Inverkehrbringer).

Missbrauch der Bescheinigung

Um Bescheinigungs- und Zeichenmissbrauch zu begegnen, veréffentlicht die gbd Zert GmbH eine Liste Gber
entzogene Bescheinigungen und/oder Firmen, deren genannte Produkte das Prifzeichen der gbd Zert GmbH
unerlaubt tragen.

Die Gultigkeit einer Bescheinigung kann auf Nachfrage durch die gbd Zert GmbH bestétigt werden.

Nichtkonformitaten

Werden wéhrend einer Begutachtung so gravierende Nichtkonformitéten (schwerwiegende Abweichungen)
sichtbar, dass eine Erteilung der Bescheinigung auch nach zumutbaren KorrekturmaBnahmen nicht realistisch
erscheint, informiert die gbd Zert GmbH den Kunden Gber den Abbruch der Zertifizierungsbegutachtung. Bei
einer Erstbegutachtung empfiehlt die gbd Zert GmbH die Fortflihrung als Vorgesprach. Bei einer
Uberwachungsbegutachtung oder einer Re-Zertifizierung obliegt es der gbd Zert GmbH, ob es zu einer
Einschrankung oder Entzug der Bescheinigung kommt. Die gbd Zert GmbH stellt in diesem Fall die bis zum
Abbruch entstandenen Kosten (einschlieBlich Bericht) in Rechnung.

gbd Zert GmbH Zertifizierungsstelle
Steinebach 13a, 6850 Dornbirn, Austria  Schneidersmatt 32, 3184 Wiinnewil, Schweiz
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Entzug, Einschrankung und Erweiterung der Bescheinigung

Die gbd Zert GmbH ist berechtigt und verpflichtet, Anzeigen aus dem Markt und sonstigen berechtigten
Anzeigen, die eine erteilte Bescheinigung in Frage stellen, nachzugehen und diese ggf. zurlickzuziehen.
Der Entzug der Bescheinigung kann erfolgen,

« wenn die Bedingungen dieses Zertifizierungsprogrammes nicht eingehalten werden,

«  wenn die Uberwachungen nicht in den angegebenen Fristen durchgefiihrt werden,

¢ wenn die KorrekturmaBnahmen nicht in den angegebenen Fristen umgesetzt werden,

¢ wenn die GebUhren fir das Zertifizierungsverfahren nicht entrichtet werden,

« wenn irrefihrende oder anderweitig unzulassige Werbung betrieben wird,

e wenn gesetzliche Bestimmungen nicht eingehalten werden, oder

¢ wenn das Unternehmen um Aussetzung der Bescheinigung ansucht.
Die Dauer des Entzuges der Bescheinigung wird durch die gbd Zert GmbH bestimmt. Die Bescheinigung ist
unaufgefordert an die gbd Zert GmbH zuriickzusenden.
Der Geltungsbereich der Bescheinigung wird um diejenigen Teile eingeschrankt, bei denen der Kunde es
dauerhaft versdumt hat, die Zertifizierungsanforderungen zu erfiillen. Nach endgultiger Einschrankung (d. h. nach
Ablauf der Befristung von maximal 6 Monaten) wird die eingeschrankte Bescheinigung entsprechend revidiert.
Eine Erweiterung des Geltungsbereichs (z.B. neuer Standort, neue Produkte, Anderungen innerhalb von
Produktfamilien, usw.) einer schon erteilten Zertifizierung erfolgt nur auf Antrag. Im Rahmen der Antragspriifung
werden die erforderlichen Begutachtungstatigkeiten festgelegt, um zu entscheiden, ob eine Erweiterung erteilt
werden kann oder nicht. Erweiterungen kénnen sowohl im Rahmen der planmaBigen
Uberwachungsbegutachtung als auch zeitlich unabhangig hiervon durchgefiihrt werden. In begriindeten
Ausnahmefallen ist auch eine Entscheidung auf der Grundlage einer Dokumentenprifung méglich.

Verlangerung

Die Zertifizierung ist geméaBs den Laufzeiten nach Punkt 4.7 gliltig. Voraussetzung ist, dass der Kunde in
regelmaBigen vorgeschriebenen Abstanden, Uberwachungsbegutachtungen mit positivem Ergebnis durchfiihrt.
In begriindeten Fallen kann die gbd Zert GmbH kurzfristig angekiindigte Begutachtungen auf Kosten des Kunden
durchfiihren.

Externe Konformitatsbewertungsstellen

Werden Priifungen durch eine dritte Stelle durchgefiihrt, muss die Prifstelle fur die einschlagigen Normen Uber
eine aufrechte Notifizierung verfligen. Die Grundlagen der ISO/IEC 17025 sind einzuhalten.

Fuhrt der Hersteller Prifungen in Eigenverantwortung durch, so muss die erforderliche Ausriistung (Wéage-,
Mess-, Priifeinrichtungen, usw.) einer Wartung, Prifmitteliiberwachung und Kalibrierung unterliegen. Die
Grundlagen der ISO/IEC 17025 sind einzuhalten.

Werbung

Bescheinigungen, Prifzeichen usw. der gbd Zert GmbH dirfen nur fir Produkte verwendet werden, die mit dem
erfolgreich gepriften Baumuster und den Angaben im Prifbericht Gbereinstimmen.

Werbung, Verbffentlichung von Bescheinigungen, Priifzeichen, Priifberichten, Kennnummern und Logos sind in
den ,Verwendungshinweisen“ der gbd Zert GmbH geregelt.

Aufbewahrungszeiten

Die Unterlagen von Zertifizierungen, Dokumente und Proben (Prifmuster) sind mindestens 10 Jahre nach Ablauf
der Bescheinigung bzw. nach dem letzten Inverkehrbringen auf den Markt aufzubewahren. Es gilt die jeweils
langere Laufzeit. Dariberhinausgehende, gesetzliche Bestimmungen bleiben unberihrt.

gbd Zert GmbH Zertifizierungsstelle
Steinebach 13a, 6850 Dornbirn, Austria  Schneidersmatt 32, 3184 Wiinnewil, Schweiz
office.zert@gbd.group www.gbd.group



15.05.2020

nbou

4.7 Fristen, Laufzeit

Tatigkeit

Zertifizierungsprogramm EN ISO 3834
Zeichen/Sign mr

Seite/Page 8/8

Frist, Laufzeit

Konsequenz bei Nichterledigung

Erstzertifizierung

Unvollstéandiger
Antrag

Begutachtungsteam

Erstpriifungen

ab Eingang des Antrages; Vervollstandigung in-
nerhalb von 6 Monaten

ab Bekanntgabe 5 Werktage

ab letztem Tag der Zertifizierungsbegutachtung;
innerhalb von 6 Monaten

Antrag verfallt, keine Zertifizierung

Anerkennung des Teams

Keine Zertifizierung

Gravierende Nichtkonformita-

Keine Zertifizierung, Wertung als Vorbe-

ten gutachtung
Umsetzung ab letztem Tag der Zertifizierungs-begutachtung; | Keine Zertifizierung
KorrekturmaBnahmen innerhalb von 6 Monaten

Unzureichende Umsetzung
von KorrekturmaBnahmen

Erneute Begutachtung (bei
nicht fristgerechter Einreichung
der Verbesserungsmafnah-
men)

Bei nicht einreichen der Ver-
besserungsmaBnahmen

ab schriftlicher Nachricht; innerhalb von
4 Wochen (Ruckmeldung der Zertifizierungsstelle)

nach 6 Monaten und vor Ablauf von 12 Monaten

nach 12 Monaten verfallt die Zertifizierung

Keine Zertifizierung

mUssen die Dokumente (Organigramm,
Zustandigkeitsmatrix usw.) nachgereicht
werden und evtl. vor Ort geprift werden

Keine Zertifizierung (neue Erstbegutach-
tung notwendig)

Beginn der Laufzeit der Be-
scheinigung

Zertifizierungsentscheidung (Datum Eingang der
vollstandigen VerbesserungsmaBnahmen)

Ausstellung der Zertifizierungs-
unterlagen

4 Wochen nach Eingang der vollstandigen Ver-
besserungsmaBnahmen

Laufzeit

Laufende Uberwachung

Termin

sofern die Bedingungen dieses Zertifizierungspro-
grammes erfillt sind grundsétzlich bis zur nachs-
ten Uberwachung, siehe Punkt 2.7

Frilhestens 8 Wochen vor Falligkeit der Uberwa-
chung bis spatestens am Tag der Félligkeit

(Befristeter) Entzug der Bescheinigung
oder Einschrankung des Geltungsberei-
ches

(Befristeter) Entzug der Bescheinigung

Laufende Prifungen

Zeitpunkt der Durchfiihrung nach EN 1090-1

(Befristeter) Entzug der Bescheinigung

Gravierende
Nichtkonformitaten

Umsetzung von
KorrekturmaBnahmen

Unzureichende Umsetzung
von KorrekturmaBnahmen

Beginn der Laufzeit der Be-
scheinigung

sofortige Aussetzung der Zertifizierung

ab letztem Tag der Zertifizierungsbegutachtung;
innerhalb von 8 Wochen

ab schriftlicher Nachricht innerhalb von 4 Wochen
(Riickmeldung der Zertifizierungsstelle)

mit Ablauf der Bescheinigung bzw. Falligkeit der
Uberwachung; am Folgetag

(Befristeter) Entzug der Bescheinigung

Nachfrist auf schriftliche Anfrage max. 4
Wochen

(Befristeter) Entzug der Bescheinigung

Laufzeit

sofern die Bedingungen dieses Zertifizierungspro-
grammes erfullt sind It. Punkt 2.7

(Befristeter) Entzug der Bescheinigung
oder Einschrankung des Geltungsberei-
ches

gbd Zert GmbH Zertifizierungsstelle
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